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CelioShip
Plateforme de gestion et de visibilité
des expéditions

La façon la plus intelligente de gérer chaque expédition.

CelioShip offre aux équipes d’importation un espace de travail partagé pour chaque dossier d’expédition, du

premier brouillon au dossier clôturé. Fournisseurs, clients, conteneurs, connaissements, assurance,

documents d’inspection, étapes douanières et montants vivent sur le dossier : toute personne autorisée

voit où en est l’expédition et ce qui vient ensuite.

Un dossier par expédition
Fournisseurs, clients, conteneurs, dates et documents

réunis, avec un statut clair : Brouillon, Parti, Arrivé, Clôturé.

Suivi des expéditions
Tous les dossiers partis et arrivés sur un seul tableau, avec

des jours de transit et d’attente mis à jour chaque jour.

Les documents là où l’on travaille
Pages de connaissement, assurance par conteneur, photos

de chargement et documents d’inspection BV, saisis depuis

l’appareil photo du téléphone ou un scanner.

Surestaries et alertes
Un compteur de franchise par conteneur, des exceptions

classées par urgence et des règles d’alerte envoyées par e-

mail ou WhatsApp.

Rapports en f rançais ou en anglais
Composez un rapport, filtrez-le, puis imprimez-le ou

exportez-le en Excel, PDF ou Word, tel qu’il apparaît à l’écran.

Coûts, créances, f actures
Dépenses et frais clients par dossier, montants dus et

encaissés, relevés clients et factures imprimables.

LE T ABLEAU DE BO RD EN UN CO UP  D’ŒIL  (EXEMP LE)

14
Dossiers en mer

9
Arrivés, en attente de
dédouanement

4
Conteneurs proches du
dernier jour de franchise

28 j
Transit maritime moyen

Dans cette présentation

2 Du départ à la livraison

3 Garder le contrôle

4 Rapporter, facturer, encaisser

www.celioship.com

Les sociétés, personnes et chiffres des

exemples sont des données fictives.

CelioShip · www.celioship.com · La façon la plus intelligente de gérer chaque expédition. 1 / 4



Du départ à la livraison
Une expédition est un dossier. Son statut indique à tous l’étape en cours, ce qui peut encore

être modifié et quel compteur tourne.

1

Brouillon
Le dossier est ouvert :

fournisseurs, clients,

conteneurs, ports,

transitaire et

compagnie maritime.

L’inspection BV est

prévue ici lorsqu’elle

s’applique.

›

2

Parti
Date de départ,

connaissement et

arrivée prévue sont

enregistrés. Le suivi

commence et les pages

du connaissement

peuvent être

téléversées.

›

3

Arrivé
Le compteur de

franchise démarre pour

chaque conteneur. Puis

les étapes douanières :

déclaration déposée,

droits payés,

mainlevée,

déchargement.

›

4

Clôturé
Le dossier est clôturé

avec une date de

clôture et rejoint

l’archive en lecture

seule. Les brouillons

annulés y sont archivés

aussi.

Suivi des expéditions
Les dossiers partis et arrivés restent sur un même tableau jusqu’à leur clôture. Trois durées sont calculées chaque jour

: départ → arrivée, départ → aujourd’hui et arrivée → aujourd’hui. Le numéro de connaissement est cliquable sur chaque

écran et ouvre ses pages.

DOSSIER CLIENT CONNAISSEMENT TRAJET STATUT DÉP. → ARR. DÉP. → AUJ. ARR. → AUJ.

2026-IMP-041 Harborview Trading

LLC

MAEU226100930 Shanghai → Houston,

TX

Parti — 16 j —

2026-IMP-039 Summit Electronics

Corp.

ONEY4471823 Busan → Long Beach,

CA

Parti — 9 j —

2026-IMP-037 Lakeshore Home

Goods Inc.

MEDU441055221 Ningbo → Savannah,

GA

Arrivé 27 j — 4 j

2026-IMP-035 Redwood Outdoor

Supply

HLCUSHA260812 Qingdao → Newark, NJ Arrivé 31 j — 11 j

2026-IMP-033 Bluegrass Farm

Equipment Co.

CMDU883711204 Ho Chi Minh City →

Charleston, SC

Arrivé 29 j — 19 j

Dossiers partis et arrivés par mois
Parti Arrivé

0

5

10

15

20

Mars Avr. Mai Juin Juil.

18

15

Août

Les documents sur le dossier
Connaissement : plusieurs pages ou fichiers par

expédition, téléversés une fois le dossier parti ; le numéro

de connaissement les ouvre depuis n’importe quel écran.

Assurance par conteneur : certificat et reçu, avec

valeur assurée, prime, devise, assureur et date.

Photos de chargement : jusqu’à 15 par conteneur, prises

avec l’appareil photo du téléphone et optimisées

automatiquement.

Choisir un fichier, Prendre une photo ou Scanner un

document partout où un document peut être ajouté.

Documents et suivi d’inspection BV / BIVAC lorsqu’une

inspection avant expédition est requise.

Stockage privé ; chaque téléchargement est contrôlé

par les permissions et enregistré.
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Garder le contrôle
CelioShip surveille les compteurs à la place de votre équipe : franchise, arrivées,

dédouanement et inspections.

Surestaries et franchise
Les jours de franchise de chaque conteneur déterminent son dernier jour de franchise. Les dossiers arrivés figurent sur

le tableau Surestaries, les plus urgents en premier, et le tableau de bord signale ce qui demande attention aujourd’hui.

CONTENEUR DOSSIER CLIENT DERNIER JOUR DE FRANCHISE STATUT

MSKU 812 339-0 2026-IMP-033 Bluegrass Farm Equipment Co. 2026-09-08 Dépassé · 3 j

HLXU 620 118-5 2026-IMP-035 Redwood Outdoor Supply 2026-09-11 Dernier jour aujourd’hui

MEDU 441 187-2 2026-IMP-037 Lakeshore Home Goods Inc. 2026-09-13 2 j restants

TCLU 905 612-7 2026-IMP-037 Lakeshore Home Goods Inc. 2026-09-15 4 j restants

CMAU 731 004-2 2026-IMP-030 Coastal Textile Partners 2026-09-19 8 j restants

Exceptions et Mes alertes
Une seule liste de tout ce qui demande attention, du plus

urgent au moins urgent : surestaries dépassées ou proches,

arrivée en retard, bloqué en douane, inspection ou rapport

BV en attente, ETA manquante, brouillons anciens, dossiers

non assignés. Chaque utilisateur acquitte ou reporte ses

propres alertes.

Règles d’alerte
Des règles à l’échelle de la société, déclenchées par le

passage quotidien : dossier bloqué dans un statut, alerte

d’arrivée, alerte de surestaries, ETA manquante,

dédouanement bloqué, BV en attente. Chaque règle a une

gravité et est journalisée, envoyée par e-mail ou WhatsApp.

Approbations
Les actions sensibles peuvent exiger une seconde personne

: clôturer, annuler ou supprimer un dossier, supprimer des

données de référence, modifier des permissions, réinitialiser

un code d’accès, revenir sur un statut. Personne n’approuve

sa propre demande. Jessica Alvarez a demandé la clôture de

2026-IMP-024 ; approuvée par David Chen.

Historique d’audit et sauvegardes
Chaque action opérationnelle, de compte, d’accès, de

rapport, de données de référence et de sauvegarde est

enregistrée avec qui, quand et quoi. Sarah Whitfield a

marqué 2026-IMP-041 comme Parti, le 2 sept. 2026 à 14 h 32.

Les administrateurs créent des sauvegardes et les

restaurent.

Rôles et accès
Quatre rôles, Super Admin, Admin, Utilisateur et Observateur,

affinés par des permissions par utilisateur (créer un dossier, modifier un

dossier ouvert, marquer parti ou arrivé, clôturer, assigner des

personnes, gérer les données de référence, voir l’historique d’audit, voir
ou gérer les documents) et par l’assignation : un utilisateur travaille sur

les dossiers qui lui sont assignés. Plusieurs sociétés peuvent partager

une même installation avec des données totalement séparées. Chaque

utilisateur choisit le français ou l’anglais ; un appareil se verrouille après

cinq échecs de connexion et les sessions inactives expirent.

Conteneurs par franchise
restante

Dépassé 3

Aujourd’hui 1

1–3 jours 4

4–7 jours 6

8 jours et + 9
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Rapporter, facturer, encaisser
Ce que l’équipe opérationnelle enregistre devient les rapports que lit la direction et les

factures qu’envoie la comptabilité.

Rapports et exports
Partez d’un modèle au niveau dossier ou conteneur, appliquez filtres et tri, prévisualisez, puis imprimez ou exportez en

Excel, PDF ou Word. Chaque sortie porte le même en-tête et un pied de page avec la date et l’heure, l’utilisateur, le

numéro de page et la signature CelioShip, dans la langue du rapport.

Centre de rapports
Rapports Opérations & risques, Inspection, Performance &

volume et Financiers au même endroit : Activité mensuelle,

Tableau de bord des compagnies, Pipeline douanier et plus

encore.

Statistiques
Transit maritime, dédouanement et durée totale moyens ;

résultats par compagnie maritime ; exposition historique

aux surestaries ; écart entre arrivées réelles et prévues.

Rapport de coûts
Dépenses, frais clients et marge par dossier, dans votre

devise.

Créances et f actures
Montants dus, encaissés et en attente par dossier ; balance

âgée 0–30, 31–60, 61–90 et plus de 90 jours ; un relevé

imprimable par client ; une proforma depuis tout dossier et

des factures émises numérotées.

Relevé client
Harborview Trading LLC · 1420 Bayshore Blvd, Tampa, FL 33605 · À l’attention de Michael Turner, comptabilité fournisseurs

FACTURE DOSSIER DATE ÉCHÉANCE MONTANT (USD) ENCAISSÉ SOLDE

INV-2026-0187 2026-IMP-024 2026-06-30 2026-07-30 18 450,00 18 450,00 0,00

INV-2026-0203 2026-IMP-028 2026-07-18 2026-08-17 22 900,00 10 000,00 12 900,00

INV-2026-0219 2026-IMP-031 2026-08-05 2026-09-04 9 780,00 0,00 9 780,00

INV-2026-0231 2026-IMP-036 2026-08-27 2026-09-26 31 200,00 0,00 31 200,00

Total 82 330,00 28 450,00 53 880,00

Balance âgée des créances (USD)
0–30 jours 96 400

31–60 jours 41 250

61–90 jours 18 900

Plus de 90 jours 7 300

Rapport de coûts (extrait)
DOSSIER DÉPENSES (USD) FRAIS CLIENTS MARGE

2026-IMP-024 12 300,00 18 450,00 6 150,00 (33 %)

2026-IMP-028 16 900,00 22 900,00 6 000,00 (26 %)

2026-IMP-031 7 100,00 9 780,00 2 680,00 (27 %)

2026-IMP-036 23 400,00 31 200,00 7 800,00 (25 %)

Pour commencer

Connectez-vous sur www.celioship.com depuis un ordinateur, une tablette ou un

téléphone. Français et anglais. Les données de votre société restent dans leur

propre espace. Demandez un compte de démonstration à votre contact CelioShip.
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